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Für die SMS group sind soziale Prinzipien – wie Menschenrechte und 
faire Arbeitsbedingungen – ebenso wie ökologische Standards bei  
Umweltschutz und Sicherheit sowie geschäftliche Integrität zentrale  
Unternehmensgrundsätze. Wir bekennen uns ausdrücklich zu den  
geltenden Gesetzen und Regeln und kommen unserer unterneh
merischen Verantwortung durch konsequente Anwendung internatio
naler wie auch eigener Standards nach. Hierbei orientieren wir uns  
u. a. an unserem Verhaltenskodex für die Mitarbeitenden sowie der  
Grundsatzerklärung zur Achtung der Menschenrechte.

Wir legen großen Wert auf eine offene, vertrauensvolle und nachhaltige 
Unternehmenskultur – auch in der Zusammenarbeit mit Lieferanten und 
Unterlieferanten.

Wir erwarten von unseren Lieferanten die Berücksichtigung und Ein
haltung dieses Verhaltenskodex. Bezugsrahmen sind u. a. die Allgemeine 
Erklärung der Menschenrechte sowie der Global Compact der Vereinten 
Nationen (UN), die Leitsätze für multinationale Unternehmen der Organi
sation für wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) und 
die Konvention der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO).

Wir setzen voraus, dass unsere Lieferanten alle hier beschriebenen  
Grundsätze und Anforderungen an ihre Subunternehmer und Unter
lieferanten kommunizieren und bei deren Auswahl berücksichtigen. 
Zudem wirken die Lieferanten darauf hin, dass ihre eigenen Geschäfts
partner die beschriebenen Standards zu Menschenrechten, Umwelt
schutz und geschäftlicher Integrität einhalten.
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2 3



6 Soziale Prinzipien
8 Ökologische Standards
10 Geschäftliche Integrität
12 Einhaltung und Umsetzung

INHALT

4 5



SOZIALE PRINZIPIEN: 
ANERKENNUNG DER 
MENSCHENRECHTE In Übereinstimmung mit der lokalen und 

 nationalen Gesetzgebung werden die Rechte 
der Mitarbeitenden geachtet, sich frei zu 
vereinigen, Gewerkschaften beizutreten, eine 
Arbeitnehmervertretung zu benennen, einen 
Betriebsrat zu bilden und Kollektivverhand
lungen zu führen.

1.6 Vereinigungsfreiheit

Unsere Lieferanten halten die geltenden Arbeits 
und Gesundheitsschutzbestimmungen ein und 
sorgen für ein sicheres und gesundheitsförder
liches Arbeitsumfeld, um die Gesundheit der 
Beschäftigten zu erhalten, Dritte zu schützen 
und Unfälle, Verletzungen sowie arbeitsbedingte 
Erkrankungen zu vermeiden.

1.7 Gesundheitsschutz 
und Arbeitssicherheit 

Unsere Lieferanten fördern Chancengleich
heit und Gleichbehandlung und unterbinden 
Diskriminierung bei der Einstellung von 
 Arbeitnehmenden sowie bei der Beförderung 
oder Gewährung von Aus und Weiterbil
dungsmaßnahmen. Mitarbeitende dürfen 
nicht aufgrund des Geschlechts, des Alters, 
der Hautfarbe, der Kultur, der ethnischen 
Herkunft, der sexuellen Identität, einer Be
hinderung, der Religionszugehörigkeit oder 
Weltanschauung benachteiligt werden.

1.4 Faire Behandlung ohne  
Diskriminierung 

Unsere Lieferanten gestalten die Arbeitszeit 
und die Vergütung ihrer Mitarbeitenden im 
Einklang mit der jeweils geltenden nationalen 
Gesetzgebung.

1.5 Faire Vergütung und   
Arbeitszeiten

Wir lehnen Kinderarbeit in unserer 
Lieferkette ab. Unsere Lieferanten 
verbieten und unterlassen jegliche  
Art von Kinderarbeit in ihren 
Unternehmen.

1.2 Keine Kinderarbeit

Unsere Lieferanten lehnen jede Art der 
Zwangsarbeit ab. Die Beschäftigten 
müssen die Freiheit haben, das 
Arbeitsverhältnis unter Einhaltung einer 
angemessenen Frist zu kündigen.

1.3 Keine Zwangsarbeit
Unsere Lieferanten achten in ihren Unternehmen die 
Menschenrechte und behandeln ihre Mitarbeitenden  
fair und respektvoll. Sie erkennen die Kernarbeits
normen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) 
unter Berücksichtigung der in den verschiedenen 
Ländern geltenden Gesetze und Vorschriften an. Dies 
umfasst die folgenden Aspekte:

1.1 Grundsatz
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ÖKOLOGISCHE STANDARDS:  
UMWELTSCHUTZ UND SICHERHEIT

Wir erwarten von unseren Lieferanten, dass sie ökologisch verantwor
tungsbewusst und ressourcenschonend handeln und dabei den Umwelt 
und Klimaschutz beachten. Dies beinhaltet folgende Aspekte:

2.1 Grundsatz

Unsere Lieferanten verpflichten sich, die jeweils geltenden nationalen 
Umweltgesetze, regelungen und standards einzuhalten. Insbesondere 
sind sie bestrebt, Umweltbelastungen und gefahren zu minimieren und 
den Umweltschutz im täglichen Geschäftsbetrieb zu beachten.

2.2 Nachhaltigkeit

Unsere Lieferanten beachten alle jeweils anwendbaren produktsicher
heitsrechtlichen Vorschriften und Vorgaben – insbesondere die gesetz
lichen Regelungen bezüglich der Sicherheit, Kennzeichnung und Ver
packung von Produkten sowie der Verwendung gefährlicher Stoffe und 
Materialien.

2.3 Produktsicherheit
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GESCHÄFTLICHE  
INTEGRITÄT

Eine faire und ethisch korrekte Vorgehensweise 
bei allen Geschäftsaktivitäten bildet die Grund
lage unserer unternehmerischen Verantwortung. 
Diese erwarten wir auch von unseren Lieferanten 
und betrachten dabei folgende Aspekte:

3.1 Grundsatz

Unsere Lieferanten treffen angemessene 
Maßnahmen, um die Nutzung von Roh
stoffen in ihren Produkten zu vermeiden, 
die aus Konflikt und Risikogebieten stam
men und zu Menschenrechtsverletzungen, 
Korruption, der Finanzierung von bewaff
neten Gruppen oder ähnlichen negativen 
Auswirkungen beitragen.

3.2 Vermeidung von   
Konfliktmaterialien

Unsere Lieferanten stellen sicher, dass  
jegliche Form von Korruption, Bestechung 
oder sonstige Vorteilsgewährung unter
lassen wird. Insbesondere sorgen sie 
dafür, dass ihre Mitarbeitenden, Subun
ternehmen oder Vertreter Mitarbeitenden 
der SMS group oder diesen nahestehen
den Dritten keine Vorteile anbieten, 
gewähren oder versprechen, um einen 
Auftrag oder eine andere Bevorzugung  
im geschäftlichen Verkehr zu erlangen. 

3.3 Verbot von Korruption  
und Bestechung

Entscheidungen werden ausschließlich  
aufgrund sachlicher, geschäftsbezogener  
Kriterien getroffen. Interessenkonflikte mit 
privaten Belangen oder anderweitigen 
wirtschaftlichen oder sonstigen Aktivitäten, 
auch von Angehörigen oder anderen nahe
stehenden Personen oder Organisationen,  
sind bereits im Ansatz zu vermeiden. 

3.4 Vermeidung von   
Interessenkonflikten

Unsere Lieferanten bekennen sich zum fairen 
Wettbewerb als dem Grundprinzip einer 
freien Wirtschaft und halten die geltenden 
nationalen und internationalen Kartell
gesetze ein. Sie unterlassen kartellrechts
widrige Absprachen mit Wettbewerbern, 
Lieferanten, Kunden oder sonstigen Dritten 
und nutzen eine möglicherweise vorhandene 
marktbeherrschende Stellung nicht miss
bräuchlich aus.  

3.5 Fairer Wettbewerb

Unsere Lieferanten halten die jeweils gelten
den gesetzlichen Vorschriften zur Geld
wäscheprävention ein und beteiligen sich 
nicht an Geldwäscheaktivitäten.   

3.6 Geldwäsche

Alle geltenden Gesetze für den Import und 
Export von Waren, Dienstleistungen und  
Informationen, einschließlich Sanktionen, 
Embargos, Verordnungen, Regierungsanord
nungen und richtlinien werden eingehalten.   

3.7 Außenwirtschaftsrecht

Zum Schutz personenbezogener Daten  
von Mitarbeitenden, Kunden, Lieferanten 
und anderen Betroffenen werden alle  
jeweils geltenden Rechte beachtet. 

3.8 Datenschutz 
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Die Lieferanten stimmen den Grundsätzen und An
forderungen aus diesem Verhaltenskodex für Lieferanten 
der SMS group vorbehaltlos zu. Die Einhaltung dieser  
Grundsätze und Anforderungen liegt in der Verantwortung 
der Lieferanten. Die SMS group behält sich das Recht vor, 
die Einhaltung und Umsetzung des Verhaltenskodex  
nach angemessener Vorankündigung zu überprüfen.  
Die Lieferanten legen auf Verlangen der SMS group die 
 erforderlichen Belege vor, um nachzuweisen, dass sie den 
Verhaltenskodex in vollem Umfang erfüllen. 

Erfüllt ein Lieferant die Bedingungen des Verhaltenskodex 
nicht und versäumt es, innerhalb einer vereinbarten Frist 
angemessene Verbesserungsmaßnahmen zu implemen
tieren, stellt dies eine wesentliche Beeinträchtigung  
des Vertragsverhältnisses seitens des Lieferanten dar.  
In diesem Fall behält sich die SMS group unbeschadet  
weiterer Rechte das Recht vor, die Geschäftsbeziehung  
zu diesem Lieferanten durch außerordentliche fristlose 
Kündigung zu beenden.

EINHALTUNG  
UND UMSETZUNG
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SMS group GmbH
EduardSchloemannStraße 4

40237 Düsseldorf
Germany

compliance@smsgroup.com
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